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SO CONG PONG TINH HAI DUONG

S6: 1253 /BC-TCDCNSCD Hai Duong, ngay 08 thang 8 nam 2023

BAO CAO
Két qua trién khal T6 Cong ngh¢ ) cong dong va
dinh huéng trién khai trong 5 thang cudi nim 2023

I. PAC PIEM TiNH HINH

Ngay 21/3/2022, Uy ban nhén dan tinh Hai Duong ban hanh Quyet dinh s6
689/QD-UBND vé viéc thanh lap T6 chi dao trién khai cong nghé s6 cong dong
tinh Hai Duong. Trong d6, T trudng 1a dong chi Giam déc S& TTTT, T6 phod
Thudng truc 1a ddng chi Bi thu Tinh doan, cac T6 pho 1a cac dong chi Phé Trudng
cac co quan, doan thé: Vin phong UBND tinh, S& GDDT, Hoi Lién hiép Phu ni,
Hoi Nong dan, Pho Chu tich cac huyén, thi xa, thanh pho phu trach linh vuc thong
tin va truyén thong; Lanh dao cac doanh nghiép: Vién thong tinh, Buu dién tinh,
Viettel, Mobifone; cac T6 vién Té chi dao trién khai cong nghé sé cong dong tinh
Héi Duong gém cac can bg, cong chtrc, vién chue, nhan vién cia cac co quan,
doanh nghiép: S& Théng tin va Truyén théng, Vin phong UBND tinh, S& Gido
duc va Pao tao; Ho1 Nong dan tinh Hai Duong, HO1 Lién hi¢p Phu nir tinh Hai
Duong, Tinh doan Hai Duong; UBND cac huyén, thi xa, thanh phé); VNPT Hai
Duong, Buu di¢n tinh, Viettel Hai Duong, Buu chinh Viettel Hai Duong,
MobiFone Hai Duong. Sé t6 vién to chi dao: 113 t6 vién.

Pén 6/2023, 100% cac huyén, thi xa, thanh phé va x4, phuong, thi tran da
thanh 1ap to chi dao cong nghé s6 cong ddng cap huyén, cap xa. Trén toan tinh c6
357 thanh vién céac to chi dao cap huyén; 235 xa, phuong, thi tran da ban hanh
Quyét dinh thanh 1ap T6 cong nghé sb cong ddng cap thén/khu dan cu véi 1.360 t6
va 6.751 thanh vién.

II. KET QUA TRIEN KHAI CAP TINH

Tt khi thanh 1ap T6 chi dao dén nay, cung voi su vao cudc cua tat ca cac
cap, cac nganh, dia phuong va cac doanh nghi€p cong nghe s6 trén dia ban tinh,
hoat dong Cong nghé sé cong dong cua tinh da c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, cu
thé nhu sau:

1. Cong tac quan 1y, diéu hanh T6 Cong nghé so6 cong dong

T6 chi dao trién khai CNSCP cég tinh da thanh 13p nhom Za}o cta T (zlé
thong tin kip thoi nhitng dinh hudng trién khai trén dia ban tinh. To chi dao cap
huy¢én, cap xa déu da tao nhom Zalo dé hudng dan cac thanh vién T6 cap thon/khu
dan cu, kip thoi bao cdo, cap nhat tinh hinh trién khai.

Cac doanh nghiép cong nghé s6, mot sd chi nhanh ngan hang cling vao cugc

mot cach tich cuc trong hd tro trién khai nhu tap huén vé chuyén d6i so, tap huin
k¥ nang sb cho thanh vién cia To CNSCD cép thon/khu dan cu, ¢6 chinh sach hd



2

trg duong truyén va mot sb thiét bi wifi tai cac diém van hoa cong cong, ho tro
dua san pham 1én san thuong mai dién tt, thanh toan khong dung tién mit,.

S¢ Thong tin va Truyén thong thudng xuyén hudng dan hoat dong cia To
Cong nghe so cong ddng va cac thanh vién cua T, cung chia s¢ cach lam hay, cac
truong hop dién hinh. Phdi hop véi Cuc chuyén d6i sé qudc gia dinh hudng noi
dung hoat dong cua To giao chi tiéu cho cac huyén, thi xa, thanh phé theo chi tiéu
dit ra cua Uy ban quoc gia vé chuyén d6i so; trién khai cac khoa tap huan trén nén
tang hoc truc tuyén mo dai tra ciia B6 Thong tin va Truyen thong (One Touch);
trién khai thyc hién chuong trinh hop tac voi Cong ty c6 phan cong nghé va truyén
thong (VTC NETVIET) vé dao tao ky nang so6 trén dia ban tinh.

2. Vé phat trién chinh quyén s6

Trién khai dong b cac giai phap nham phat trién chinh quyen 50, trong 6
thang dau niam, két qua da co nhiéu chuyén bién rd rét: Huong dan ngudi dan su
dung dich vu cong truc tuyen su dung cac dich vu so0 va tuong tdc véi chinh
quyén qua cac nén tang sd dugc danh gia va lwa chon. Pén ‘nay c6 189.403 tai
khoan ctia ngudi dan, c¢6 5.680 tai khoan cua doanh nghiép. Két qua chuyén doi s6
nam 2022 q&ng thr 13/63 tinh tha‘lnh,, tang ,1 bac so vé1 nam 2021, tru g(f)t ,chinh
quyén so x€p thur 26/63, tru‘ccf)t ,kin,h teé sO xEp thir 24/63, tru cot ;(5 ’hcf)i, sO x&p thur
31/63, hoat dong cl;inh quyén so x&p thir }5/63, hoat dﬁmg kinh té s6 x&p thr 7/63,
hoe_}t dong xa hdi s6 x€p thur 4/63. Ty 1€ ho so truc tuyén dat 89%, tang 33% so voi
cudi nam 2022.

a) Vé cung cdp chit ky sé cd nhan

Viettel dd phdi hop trién khai cung cap chit ky s6 c4 nhan tir xa wu dai
trudng hoc (Mysign) tai 37 trudng hoc voi 1.172 gido vién. Huéng dan nha
truong, gido vién st dung chit ky sb trén cac nén tang gido duc: Gido an dién ti,
bao cdo.

VNPT d3 trién khai cap dugce 372 chit ky sd ca nhan cho nguoi dan trén dia
ban tinh.

b) Vé dich vu BCCI

Buu dién tinh tham gia sdu rong vao céac dich vu cong theo chu truong cua
Nha nudc, Chinh phu, Tinh uy, HDND, UBND tinh, dac biét chu trong thuc hi¢n
Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé
viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu Buu
chinh cong ich. Viéc cung cip dich vu chuyén phat hd so, tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh dam béao chat lugng an toan, 6n dinh, tin cay, chinh xac giup
ngudi dan tiép can cong nghé trong giai quyét TTHC, gop phan ning cao ty 1 hd
so truc tuyén dbi voi cac DVCTT toan trinh va mot phan. Nam 2022, sd luong
Buu giri dugc tiép nhan va tra két qua qua dich vu BCCI dat gan 1 triéu buu giri,
san lugng tang trudng hang ndm 30%.



c) Vé dir ligu so

Buu dién tinh da tich cuc thuc hién chu truong cuia Chinh phu, dudi sy chi
dao cua Tong cong ty Buu dién Viét Nam, t6 cong tac chuyén d6i sd cong dong
Buu dién tinh d3 trién khai hiéu qua qua trinh thu thap thong tin, chup anh 38.941
md liét si tai tit ca céc nghia trang trén dia ban tinh, tham gia tich cuc vao dé an
xay dung Cong thong tin dién tir tra ctru vé liét si, mo liét si va nghia trang liét si
do B0 Thong tin va Truyén thong va Bé Lao dong, Thuong binh va X4 hoi trién
khai.

Mot trong nhitng ndi dung quan trong ctia D& an “Phat trién Hé tri thirc Viét
s6 hoa” duoc Thu tudng Chinh phi phé duyét tai Quyét dinh sb 677/QD-TTg ngay
18/5/2017 1a du an xay dung ban do sb Vpostcode. Buu dién tinh di nd luc va
hoan thanh dé an thu thap dir liéu dia chi sb véi gén 566.344 dia chi co quan, to
chtrc, doanh nghiép, co s6 y té va timg nha dan trén toan tinh dé dap Gng viéc khai
thac dit liu phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi va nhu cu cia nguodi dan. Nam
2022, thuc hién chi dao cua BO TTTT, UBND tinh, Téng cong ty Buu dién Viét
Nam, Buu dién tinh da phdi hop ban giao day du dit lidu dia chi s6 gom M3 dija
chi sd, QRCode dé S& TTTT thyc hién trién khai cong tac thong bao, gén bién dia
chi s6 tai dia phuong.

3. Vé phat trién kinh té s6
a) Phdt trién thi truwong Thwong mai dién tiwr (TMDT)

Ting cuong hd tro, huéng dan ngudi dan dua san pham OCOP va céc san
pham 1én san TMPT uy tin trong nudc va quc té.

- San Voso.vn: Viettel di thuc hién nhiéu giai phap phat trién TMDT, két
qua: S6 san pham dua 1én san nam 2022: 273 SP, luy ké 379 SP. Trong d6: san
pham OCOP 1a 97 SP; San pham Nong san 1a 282 SP. Tong s6 ho SXNN duoc
dao tao k¥ nang KD 1én san TMDT: Nam 2022: 13.810 ho, luy ké 71.910. Tong s6
giao dich qua san: Nam 2022 13 1.770 giao dich, luy ké 2015 giao dich.

- San Posmart.vn: Buu dién tinh gift vai tro chu dao trong viéc trién khai Ké
hoach dua ho san xuit nong nghiép l1én san TMDT, theo Quyét dinh sb 1034/Qb-
BTTTT ngay 21/07/2021 cta B TTTT vé viéc hd trg dua hd san xuit ndng
nghiép 1én sain TMPT, thic ddy phat trién kinh té s6 nong nghiép, néng thén. Buu
dién tinh da phdi hop v6i hoi nong dan tinh, trién khai déng bd nhiéu giai phap
phu hop voi timg dia phuong dé gitp ngudi dan thay doi thoi quen tiéu thy san
pham, tiép can phuong thirc kinh doanh méi - qua san TMPT Postmart.vn. Trong
d6 phdi hop voi S& TTTT tinh Hai Duong td chtrc cac hdi nghi tap huan dao tao
tap hudn cho hon 60 nghin ho san xuat nong nghiép (trong d6 huéng dan tryc tiép
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khoang 10.000 ho thong qua cac chwong trinh phéi hop voi Hoi Nong déan tinh va
T6 CNSCP cua tinh). Hién trén san da c6 hon 200 san pham cua Hai Duong ding
ban (Trong d6 c6 khoang 120 san pham OCOP va cac san pham dic san dia
phuong nhu: Vai thiéu Thanh Ha, Hanh T6i, Banh dau xanh, Gao bi ruoi.v.v.)

b) Thanh todn khong ding tién mit

Tiang cudng su phdi hop cia nhiéu hinh thirc thanh toan khoéng dung tién
mat nhu Internet Baking, Mobile Banking, Viettel Money, VNPT Money,
MobiFone thuc ddy phat trién kinh té sb.

- Viettel & phat trién dugc 16 diém Cho 4.0 chap nhan thanh toan khong
dung tién mat. Voi tong sé 370 tiéu thuong dang ky tao ma QR. Ngoai cac diém
cho 4.0 con c6 cac tiéu thuong trén dia ban tinh, dang ky lam diém CNTT trong
d6 c6 3.739 tiéu thuong ngoai ding ky tao ma quét QR dé khach hang thanh toan
qua tai khoan.

- MobiFone da phat trién dugc 1953 tai khoan MobiFone Money.

¢) Vé phat trién xi héi so

Viettel da phéi hop cung S0 TT&TT 6 chire cac 16p tap hudn CPS cho cac
thanh vién Ban chi dao cac T6 cong nghé sé cong dong cac huyén/tp/tx, phu trach
CNTT, nong c6t CPS cia cac s, nganh va UBND cap huyén. Véi 3 16p hoc, s6
luong gan 500 hoc vién. Viettel da hd trg cung cdp 225 user tng dung hoc tip
hang ngay truc tuyén (By Day Learning), d4 c6 183 hoc vién tham gia hoc véi 109
bai va 15 ndi dung lién quan dén chuyén doi so; trong do s6 lugt hoc (Sé luot
xem): 5.257 luot; S4 lugt hoan thanh: 765 lwot. Hién con 1 16p tap huin CPS cho
lanh dao céc S&, nganh va UBND cép huyén dang cho ké hoach tham, lam viéc
cua tinh.

Trung tdm kinh doanh VNPT Hai Duong, Buu dién tinh Hai Duong t6 chirc
nhiéu dot tdp huan k¥ ning sd cho thanh vién Té Cong nghé sé cong dong trén dia
ban tinh. Két qua dén nay da t6 chirc duoc 14 budi cp huyén va 45 budi cap xa.,
tong s6 thanh vién duoc tdp huin, huéng dan hon 5.000 thanh vién T6 cip
thon/khu dan cu. Noi dung tap huan, huéng dan dugc cap nhat thuong xuyén theo
nhu cau thuc té. VNPT ngoai cac budi tap huin tap trung tai Ho1 truong, con b tri
can bd hudng dan tryuc tiép tai cac thon/khu dan cu va ctr can bd tham gia cac
nhém zalo cua cac T6 dé truc tiép hé tro, huéng dan. Céac thanh vién T6 duoc tap
huin vé st dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat, cach
dua san pham 1én san thuong mai dién ttr, cach phong ngira lira déo trén mang.

d) Phoi hop vé hé tro ngwoi dan dinh danh dién tiv

Céac doanh nghiép cong nghé sd, vién thong trén dia ban nd nuc trong hd tro
nguoi dan chuin hoéa thong tin di dong, phuc vu kich hoat tai khoan dinh danh
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dién tir trén dia ban tinh: Cac huyén/TP/TX phdi hop véi cong an dia phuong t6
chirc cac d6i hd trg chuan hoa thong tin tai cac diém dinh danh cho nguoi dan. Bo
tri luc luong phuc vu tai cac diém giao dich cua Viettel, VNPT, Mobiphone dé
chuén hoa lai thong tin thu€ bao. Thuc hién phéat thanh, thong bao vi tri Viettel tai
cac xa dé nguoi dan chu dong di chuan hod thong tin, ding ky sim trudc khi di
dinh danh.

III. KET QUA TRIEN KHAI CAP HUYEN

Lanh dao céc cap chinh quyén cdp huyén, cap xa dd nd luc trién khai hoat
dong ciia CNSCD néi riéng va chuyén doi sé noi chung, gop phan vao cong cudc
chuyén ddi sb cua tinh. Hoat dong CNSCP cdp huyén, nhat 1a cap xa, cip
thon/khu din cu da vuot qua nhiéu kho khin tré ngai vé phuong tién k¥ thuét, con
nguoi, kinh phi dé thuc hién tot cac nhiém vu chinh tri duge giao. Trong thoi qua,
cac dia phuong da trién khai nhiéu sy kién, hoi nghi tap huén, huéng dan thanh
vién T6 cap thon/KDC ciing nhu hudng din truc tiép ngudi dan trén dia ban
nhirng k¥ ning sb co ban, trong d6 chu trong vao k¥ ning st dung dich vu cong
tryc tuyén, thanh toan khong dung tién mat, cach phong ngira ltra dao truc tuyén,
cai dat img dung VNelD, .

Trong 6 thang dau nam, cac huyén, thi xa, thanh phd di to chirc duoc 522
budi tap huan 16n, nhé; 5.019 thanh vién cua T duoc tap huén, huéng dan ky
nang sd; hon 316.000 nguoi dan dugce hudng dan ki niang sé co ban; T6 da hudng
dan tao dugc hon 198.000 tai khoan DVCTT, hon 564.000 tai khoan VNeID. Trén
dia ban toan tinh c6 hon 220 san pham OCOP, trong d6 c6 111 san pham da duoc
dua lén cac san TMDT.

Trong thoi gian qua, mot ) huyén, thi xa, thanh phé da tich cuc trién khai
hoat dong cua TH gém c6 7 don vi : Ninh Giang, Thanh Mi¢n, Cam Giang, T Ky,
Gia Loc, Nam Sach, Thanh phd Hai Duong; C6 3 don vi da trién khai nhung chua
dugc mo rong gém Chi Linh, Binh Giang, Kim Thanh. C6 2 don vi chua trién khai
tap huan cho thanh vién ctia T6 gdm Thanh Ha va Kinh Mén.

Nhitng don vi trién khai rong khip, déu t6 chic hudng dan truc tiép nguoi
dan tai cic Nha Van hoa thon, Pai Truyén thanh x4 lién tyc thong béo, van dong
ngudi dan dén dia diém Nha Vin hoa timg thon dé duoc hudng dan theo hinh thic
cam tay chi viéc.

(Két qua chi tiét trong Phu luc dinh kém).



IV. BAI HQC KINH NGHIEM
1. Sé'm trién khai tap huin dong b trén dia ban tai huyén Ti Ky

Dé trién khai c6 hiéu qua hoat dong cia To nhleu dia phuong da co nhiing
cach lam hay, sang tao nham xay dung chinh quyen sO, phat trién kinh té sb va xa
hoi s6. Pién hinh nhu huyén Ta Ky, sém trién khai tip huén thanh vién ctia T
dong bo trén dia ban toan huyén, huy dong luc luong doan vién thanh nién tich
cuc tham gia cac budi huéng dan nguoi dan, ké ca ngay nghi va budi téi. Dong
thot1 huyén da t6 chirc Ngay hdi “Cong dan s6” véi hon 800 dai biéu. Tai su kién,
da trién khai huéng dan cac dai biéu k¥ ning sd, khong dung tién mat, cap chit ky
s6 ca nhan cho luc luong gido vién va nhan vién y té trén dia ban.

2. Cach tuyén truyén dén nguoi dan nhanh nhat tai xa Tai Son, huyén
T Ky

Ngoai ra, cong tac thong tin, tuyén truyén voi mong muén sao cho thong tin
dén vai nguoi dan nhanh va thun tién nhat. UBND x3 Tai Son di dua va st dung
kénh truyén thong Zalo OA. Can bo phu trach cong tac nay tai xa da tich cuc dang
tai thong tin vé hoat dong cua chinh quyén, kinh té, vin hoa xa hoi trén dja ban
cung nhu cac hudng dan k¥ ning sb co ban trén trang. Pé nhleu ngudi dan biét
dén trong Zalo OA cua x3, cac thanh vién cua T d3 yéu cau cac thanh vién gui
lién két vao cac nhom zalo co lién quan dén ngudi dan va yéu cdu nhan “quan
tam” dé mdi khi c6 thong bao mdi, nguoi dan trén dia ban déu nam duoc.

3. Phéi hop chit ché giira chinh quyén cac caAp voi cac t0 chirc doan thé
va lya chon ding nhirng nguwoi nhiét huyét, dam mé deé tham gia To CNSCD

Cac don vi di thuong xuyén bd tri thanh vién cia T6 CNSCD truc tiép
huéng dan ngudi dan trong timg thon tai Nha Van héa cac thon/khu dan cu bang
hinh thirc cam tay chi viéc. Lyc lugng thanh nién dugc huy dong trién khai hoat
dong cua T6, mang lai hiéu qua nhat dinh, dy 1a luc luong tré, nhiét huyét, dé
dang tiép nhan va truyén dat, hudng dan k¥ nang s6 cho ngudi dan.

4. Bai hgc kinh nghiém chung
a) Chién lwoc “muwa dam thim liu”

- Chuyén ddi s6 1a mot qué trinh, khé khin nhét 1a thay d6i nhan thirc cua
ngudi dan; thach thie 16n nhat 13 thay d6i théi quen ciia ngudi dan; didu kién can
thiét nhat 1 nguoi dan c6 k¥ ning sb. Qua trinh trién khai nhiém vu cia cac thanh
vién T6 CNSCP khong tranh khéi nhiéu kho khan, thim chi hoat dong miét mai
nhung hi€u qua chua théy dugc ngay, chua dugc cong déng, xa hoi cong nhan
ngay. Chinh vi vy, hoat dong ctia T6 CNSCD 1a chiang duong dai doi hoi sy kién
tri, nhiét huyét ctia chinh cic thanh vién cia To CNSCP hay néi cach khac 1a
“muwa dam tham lau”.

- Boi dudng, tdp huin can thiét t6 chirc thuong xuyén, trong tdm theo
chuyén dé. Cac thanh vién ciia T6 CNSCP hoat dong kiém nhiém nén khong thé
tham dy ddy du cac dot tdp huan. Do d6, bdi dudng tap hudn thuong xuyén giup
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cac thanh vién ciia T6 CNSCP c6 thé sap xép thoi gian tham du mot cach linh
hoat, phu hop.

- Léng ghép vao cac hoat dong ctia cac co s¢ (truong hoc, thanh nién, bé an
06, cac chuong trinh nong thon maéi dé tan dung cac nguodn luc) cling 1a gidi phap
tot, tao nguon luc tai cho cho To CNSCD.

b) Trién khai “don giin — tw nhién — thiét thuc”, theo hwong xa hji héa
la chinh

- T CNSCD co6 st ménh hd tro cho nguoi dan su dung cong nghé s6, dua
cong nghé sd vao moi ngoc ngach cudc song, giip nguoi dan dugc tiép can theo
huéng cong nghé don gian, Xudt phat tr nhu cau ty nhién va tao ra gia tri thiét
thue d6i voi nguoi dan. Chéng han, ddi voi cac tleu thuong, ho kinh doanh thi tap
trung hudng din k§y ning thanh toan truc tuyén, mua ban thong qua cac san
thuong mai dién tir; di vdi cac chau trong do tudi di hoc thi tip trung hudng dan
ky nang thanh toan hoc phi truc tuyén, cach thire thuc hién cac dich vu cong truc
tuyén lién quan to1 con em trong gia dinh, cach thirc cai dét, sir dung cac img dung
hoc tap truc tuyén; dbi véi cac cu cao tudi thi tap trung hudng dan cach thirc cai
dit, sir dung cac ung dung tu van kham bénh tir xa.

- Khi nguoi dan str dung céc img dung, dich vu sé dé phuc vu cho nhu cau
tu nhién thi hi¢u qua mang lai ben virng, ngudi dan thy hudng dugce nhitng loi ich,
gia trj thiét thuc do chuyén d6i s6 mang lai.

- Céc ung dung, phan mém gan gii voi thuce té, anh huong truc tiép dén
nguoi dan, den doi séng hang ngay dé giai quyét, mang lai hiéu qud, nang cao chét
luong cude sdng cho nguoi dan thi s& dén nhan, lan toa, sé tiép tuc thanh cong
trong thoi gian to1.

- Nguodn lyc trién khai T6 CNSCP huy dong sy tham gia tinh nguyén theo
hudong xa hoi hoa, cd nong cdt dan dit 14 can bd chinh quyén, vi du: can b0 xa,
cong an khu vuc, Bi thu Poan Thanh nién hodc nguoi c6 uy tin (Trudng
thon/KDC). Trong truong hop str dung ngan sach nha nudc, UBND cac huyén, thi
x4, thanh phé chu dong c6 bién phap giam sat, kiém tra, t6 chic thuc hién bao
dam dung nguo1i, ding viéc, hi€u qua, dl'mg quy dinh cua phap luat.

K, Thtet Igp dau méi hé tro Té CNSCD va cdc kénh truyén thong vé
chuyén déi so

S¢ Thong tin va Truyén thong dong vai tro hat nhan nong cbt trong hoat
dong chuyén doi s6, cu thé ¢ day 1a trong hoat dong T6 CNSCD. Phong Van hoa
va Thong tin cac huyén, thi xa, thanh pho 1a mang ludi truc tiép trién khai tai cac
dia phuong, cac dau mdi dai dién cua cip huyén tiép tuc lan téa va chia sé thong
tin dén cac thanh vién ciia T6 CNSCD tai dia phuong minh bang cach thiét lap
tiép cac nhom zalo T6 CNSCPD giup tiép nhan cac chu truong chinh sach, tai liéu
vé chuyén ddi sd; chia sé cac hoat dong trién khai thuc té cta cac T6 CNSCD trén
dia ban; theo ddi, hudng dan, giai phdp vudng mic cua cac thanh vién T6 CNSCDH
trong qua trinh trién khai nhiém vu.
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Cong tac truyén thong vé hoat dong ciia T6 CNSCPD can thyuc hién thuong
xuyén va lién tuc bang cach khoi tao, thiét 1ap, thic diy cac thanh vién T6
CNSCP va ngudi dan tham gia cac kénh truyén thong truc tuyén dé dat hiéu qua
cao, dién rong, moi lic, moi noti, dé tiép can, kip thoi nidm bt cac thong tin.

V. TON TAI, HAN CHE VA NGUYEN NHAN

- Céc cip chinh quyén & mot S(A), dia phuong con chua nhén thirc 13 vai tro
va nhiém vu cua To6 (;NSCD, dan dén chua chu dong dan dat, khoi tao, dinh
hudng hoat dong cia To CNSCD.

- Hoat d(f)ngq ctia T6 CNSCP & mot sb dia phu’ong chua hiéu qua, qm('yi dung
o viéc thanh 1ap T6 CNSCD va chua xay dung ké hoach hoat dong cu the.

- Nhiéu thanh vién T6 CNSCP vén chua ndm vitng nodi dung, chua tiép cén
duogc ngudi dan hoac chua biét cach hudng dan nguoi dan.

- Chua c6 co ché dong vién, khuyén khich, hd tro hoat dong cua To
CNSCD.

- Viéc danh gid hi€u qua hoat dong cac thanh vién TH CNSCD chua duoc
quan tam, chua do luong dugc vai tro tham gia dong gop cua T6 CNSCD trong
thiic day chuyén doi so tai cac dia phuong.

VI. PINH HUONG TRIEN KHAI TRONG THOI GIAN TOI
1. Nhiém vu, gidi phap

- T6 CNSCPD céac huyén, thi xa, thanh phd ddy manh hoat dong cua T6
CNSCD trén dia ban véi tinh than “di tung ngo, go tung nha, hudng dan tung
nguor” st dung dich vu coéng truc tuyén. Pam bao mdi ho gia dinh co it nhat 01
nguoi biét cach sir dung tai khoan VNelD, cé it nhat 01 nguoi co tai khoan sir
dung DVCTT, biét cach sir dung DVCTT trén cac Céng dich vu cong.

- Tiép tuc tao va st dung cac nhom zalo T6 CNSCP thuong xuyén tuyén
truyén, huéng dan, ho trg thanh vién cua To trong hoat dong T6 CNSCD.

- S0 Thong tin va Truyén théng tiép tuc trién khai 17 16p tap huén, b01
dudng k¥ ning s6 cho T6 CNSCPD cho 3.400 thanh vién. Pong thoi tiép tuc trién
khai cac 16p tap I}uan khac trong chuong trinh hgp cdc véi cac don vi cua Bo
Thong tin va Truyén thong.

- Trién khai‘b(f) tiéu chi vdénh gia hi¢u qua hoat dong ctua T6 CNSCP do B
Thong tin va Truyén thong trién khai.

- Tiép tuc chia sé cac mo hinh, cach lam hay, dién hinh, sang tao.

- Cac doanh nghiép tiép tuc dong hanh, hd tro cac dia phuong triér} khai
hoat dong cua T6 CNSCD nhét 1a hoat dong cap chir ky s ca nhan, tap huan, ho
trg thanh vién cua T6, ho trg xay dung néng thon moi nang cao va nong thon mai
kiéu mau.

- Ton vinh, khen thuong cac dia phuong trién khai c6 hiéu qua hoat dong T
CNSCD vao cudi nam 2023.
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2. Pinh huéng ndi dung hwéng din, tuyén truyén
- Str dung dich vu cong truc tuyén.

- Mua sam tryc tuyén gan véi bdo vé dit li€u cd nhan, nhan di¢n cac trang
mua sam tryc tuyén tin cay.

- Thanh todn tryc tuyén an toan, ti¢n loi, tranh bi Itra ddo mat tién, gan véi
viéc bao vé dir li€u ca nhan.

- Ty bao v€ minh trén khong gian mang, tranh trudong hop bi ltra ddo truc
tuyén, b1 danh cap dit li¢u ca nhan.

- Huéng dan cai dit ung dung “Phong, chong xam hai tré em”.
- St dung nén tang s6 khac phuc vu doi song.

Trén day 1a béo cdo két qua trién khai T6 Cong nghé s6 cong dong va dinh
hudng trién khai trong 5 thang cudi nam 2023./.

Noi nhdn:

-B6 TTTT (b/c);

- Thuong truc Tinh ty (b/c);

- UBND tinh (b/c);

- Lanh dao So;

- Céc sd, nganh, UBND céc huyén, TX, TP;

- Cac doanh nghiép cong nghé sb;

- Thanh vién T6 chi dao cua tinh; A

- Lwu: VT, BCVTCNTT. GIAM POC SO TTTT
Nguyen Cao Thang




(Kem theo Bao cdo so

trién khai Cong nghé sé c¢éng dong tinh Hai Duong)

PHU LUC
KET QUA TRIEN KHAI HOAT PONG TO CNSCP CAC HUYEN, THI
XA, THANH PHO
/BC-TCDCNSCP ngay 8/8/2023 ciia Té Chi dao

s6 S6 sé , S6 S6
Ze thanh .. | SO luwgng I lwgng | lwong
buoi A nguoi s So lugng >
n A vién A tai ‘e . san (016(0) 4
Huyén/ hoi . R dan . tai khoan Z
STT TK/ TP nohi. | €42 To dwoc khoan VNelID pham dwge
g | duwge ¢ | pvCTT OCOP | dua Ién
tap A huong dugc tao - X
huin tap din dugc tao cua dia san
huan phuwong | TMDT
1 [ Ninh Giang 189 508 | 56.733 17.768 73.179 14 9
2 | Thanh mién 159 163 | 57.267 35.242 119.612 7 5
3 | Cam Giang 88 587 52779 21070 30944 17 7
4 |Tuky 23 615 17.250 15.352 71.994 11 9
5 | GiaLdc 19 106 438 10.963 28.388 23 23
6 | Nam Séach 19 444 | 30.000 30.000 60.000
Thanh pho
7 | Hai Duong 14 1.038 50 204 53 73
8 | Chi Linh 4 725 | 50.644 28.689 94.645 31 20
9 | Binh Giang 4 282 3.387 12.905 42213 5 2
10 | Kim Thanh 3 551 | 40.212 15.900 38.412 15
11 | Thanh Ha 0 0 1.025 1.025 1.128 14
12 | Kinh mén 0 0 6.320 9.235 4.235 25 13
Tong 522 | 5.019 | 308.760 | 187.889 559.591 181 98
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